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- EDITORIAL

> Liebe Leserinnen und Leser!

Service — das ist eines der wichtigsten Themen innerhalb der Philo-
sophie der GWG. Dieser Servicegedanke bezieht sich nicht nur auf
die Bereitstellung von attraktivem, modernem und gut gepflegtem
Wohnraum, sondern auch auf die personliche Betreuung der Be-
wohnerlnnen. Das ist die Aufgabe des GWG-Kundencenters und des
Kundenservices, dessen Arbeit wir Ihnen in dieser Ausgabe aus-
fihrlich vorstellen werden.

Im Jahr 2010 werden zahlreiche Bauprojekte fertiggestellt und den
neuen Bewohnerlnnen (ibergeben: vom Backerfeld in Urfahr (ber
die RaffelstettnerstraBe in Pichling bis hin zum Spindelbaumweg
und der LaskahofstraBe / DauphinestraBe in der Neuen Heimat. Da-
mit — und ebenso mit anderen Bauvorhaben, die bereits in vollem
Gange sind oder kurz vor dem Spatenstich stehen — werden wir  Dir. Hermann Fried! und Dir. Wolfgang Pfeil MBA

der groBen Nachfrage nach Wohnraum in Linz gerecht. Bei allen

neu entstehenden Wohnanlagen wird mit einer sorgfaltig durchdachten Infrastrukturgestaltung — vom in die Wohnanlage eingebetteten
Kindergarten bis hin zu betreubaren Wohnungen — vor allem auf die Bediirfnisse von Familien und Senioren geachtet. Mit ihrer intensiven
Bauaktivitat wird die GWG in den kommenden Jahren auch an der Entstehung eines neuen Stadtteiles beteiligt sein:

Beim groBten stddtebaulichen Projekt in Linz geht es um die Bebauung des Areals des ehemaligen Frachtenbahnhofes. Der in Linz ansédssige
Architekt Herbert Karrer ist als Sieger aus einem geladenen Wettbewerb hervorgegangen. Sein Entwurf sieht ein groBziigig begriintes und
larmberuhigtes Areal vor, das mit zahlreichen baulichen Besonderheiten wie beispielsweise den »Hangenden Garten« aufwartet — auf Seite 8
erfahren Sie mehr dariiber. Den Auftakt der Bautatigkeiten wird die GWG mit der Errichtung von 59 Wohnungen in Niedrigstenergiebauweise
machen. AbschlieBend eine weitere Serviceinformation fiir Sie: Mit Jahresbeginn hat die GWG begonnen ihr EDV System umzustellen. Ziel ist
es, einzelne Abldufe und Serviceangebote fiir unsere Bewohnerlnnen zu verbessern.

Viel SpaB beim Lesen der aktuellen Ausgabe wiinschen [hnen

\
M

Dir. Hermann Fried| Dir. Wolfggang Pfeil MBA

i
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Ars Electronica Center

LIEBE LINZERINNEN
UND LINZER!

Die vergangenen Jahre waren in Linz von einer enormen Bautatigkeit gepragt, die vor allem
im Zeichen des Kulturhauptstadtjahres stand: Das neue Ars Electronica Center, die Neugestal-
tung von Promenade und Domvorplatz, die revitalisierte Pdstlingbergbahn, der Siidfliigel des © Stadt Linz
Schlosses, die Neubauten im Bahnhofsviertel, das Atelierhaus Salzamt oder viele neue Hotels. All Innenhof
diese wichtigen Projekte haben dazu beigetragen, dass sich Linz heute mit einem neuen, moder-
nen Stadtbild prasentiert.

In einer Stadt, in der das Motto »Linz, verdndert« auf viele Weise wortlich zu nehmen ist, wird
auch das Wohnen in der Innenstadt immer beliebter. Projekte mit rund 750 innenstadtischen
Wohnungen sind derzeit in Bau oder stehen kurz vor dem Spatenstich. Beim Bauen in der In-
nenstadt ist immer ein sensibler Umgang mit dem historischen Umfeld wichtig: DachgeschoB-
ausbauten, Aufstockungen oder die Nutzung von Baullicken passieren in Linz nicht als auffélliger
oder gar storender Eingriff, sondern als vorsichtige Einbettung in gewachsene Baustrukturen. Die
Errichtung von groBen Wohnanlagen steht derzeit ganz im Zeichen der Umnutzung. Ein gutes
Beispiel dafiir ist das GroBprojekt »Wohnen beim Donaupark« auf dem Geldnde der ehemaligen
Landesfrauenklinik, an dem die GWG beteiligt ist. In wenigen Jahren wird sich die Innenstadt tiber
ihre bisherigen Grenzen nach Stiden und Osten hin weiter ausdehnen. Zur Anbindung dieser neu-
en Wohngebiete an das 6ffentliche Verkehrsnetz ist die Errichtung einer zweiten Schienenachse
dringend notwendig.

Die Nachfrage nach Wohnraum in Linz ist jedenfalls stark vorhanden — ein Zeichen dafiir, dass
die fiir viele groBe Stddte relevante Abwanderung der Bevolkerung in das Umland fiir Linz kein
Problem darstellt. Dieser Trend zum Wohnen in Linz und in seinem Stadtzentrum hat auch einen
sozialen Hintergrund. Bereits seit vielen Jahren wird Linz als »soziale Musterstadt« bezeichnet —
2010 nun wird ein neues Sozialprogramm gestartet. Die gezielte Weiterentwicklung der sozialen
Infrastruktur steht hier genauso im Zentrum wie beispielsweise die Forderung der Integration von
Migrantinnen. Selbstverstandlich stellt auch der Wohnungsbau ein wichtiges Element innerhalb
des Sozialprogramms dar.

Im Kulturhauptstadtjahr 2009 konnte sich Linz als moderne, weltoffene und dynamische Stadt
einem breiten Publikum prasentieren — wir werden auch in Zukunft daran arbeiten, dass sich die
Linzerinnen und Linzer weiterhin in ihrer Stadt wohlfiinlen und dass die hohe Wohn- und Lebens-
qualitdt in Linz erhalten bleibt.

%ﬁv’gﬂv

Franz Dobusch
Biirgermeister der Landeshauptstadt Linz Salzamt
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SERVICELEISTUNGEN
der GWG p

Service, Sicherheit und gute Kommunikation — das sind die wichtigsten Anliegen der GWG gegentiber den Bewohnerlnnen und
Interessentinnen. Die Drehscheibe der Kommunikation ist das Kundencenter.

Mit mehr als 18.600 Wohnungen in ganz Linz schafft die GWG fiir rund 40.000 Linzerinnen und Linzer ein Zuhause. Da gibt es taglich na-
tiirlich unterschiedlichste Anliegen, die bei einer Stelle zusammenlaufen: dem Kundencenter. Neben der persdnlichen Betreuung werden hier
durchschnittlich 500 telefonische Anfragen pro Tag zu allen Wohnungsangelegenheiten bearbeitet. Dariiber hinaus ist das Kundencenter auch
Anlaufstelle fiir Wohnungsinteressentinnen, die eine allgemeine Beratung suchen.

> Kompetenz in allen Anliegen

Schnelle und unkomplizierte Beratung erhalten — das ist der Wunsch der Bewohnerlnnen und Interessentinnen, die das Kundencenter auf-
suchen. Etliche Serviceleistungen rund um das Thema Wohnen werden hier gebiindelt. Hinter jedem Bereich stehen mehrere geschulte
Mitarbeiterlnnen, die sich darum bemiihen, méglichst rasch und unbiirokratisch die Anliegen der Bewohnerinnen zu bearbeiten. In vielen
Féllen klappt das auf ganz direktem Wege, bei komplexeren Anfragen und angesichts der groBen Wohnungsnachfrage muss aber auch mit
einer Bearbeitungszeit gerechnet werden.

Zu diesen und anderen Themen finden Sie Unterstiitzung im Kundencenter:
e Beratung bei der Wohnungssuche und zum Wohnungsangebot der GWG
e Information (iber Neubauprojekte der GWG

e Entgegennahme und Bearbeitung von Wohnungsbewerbungshdgen

* Mietvertragsunterzeichnungen

 Entgegennahme von Wohnungskiindigungen

e Terminvereinbarungen

e Informationen zu Immobilienangeboten

 Bestéatigungen von Meldezetteln und Informationen iiber Meldevorgange
e Schliisselbestéatigungen

 Entgegennahme von allgemeinen Mieteranliegen

Wie der Arbeitsalltag im GWG-Kundencenter aussieht, kénnen Ihnen sicherlich am besten die Mitarbeiterinnen selbst vermitteln.
Wir haben mit einigen von ihnen gesprochen.
—
|}_

v

> Martina Zeitlhofer, Kundencenter-Mitarbeiterin

Red.: Die Arbeit im Kundencenter heifit, tglich mit den unterschiedlichsten Anliegen zu
tun zu haben. Wie geféllt lhnen das?

Martina Zeitlhofer: Sehr gut. Jeden Tag gibt es neue Herausforderungen und Aufgabenstel-
lungen. Ich habe ein gutes Gefiihl, wenn ich weiB, dass ich KundInnen weiterhelfen konnte.
Haufig gibt es Situationen, in denen man sich neues Wissen aneignen muss. Nicht immer
kann man dann sofort Auskunft geben; dann ist es wichtig, sich schlau zu machen und wei-
tere MaBnahmen zu vereinbaren, damit alle Fragen geklart werden konnen.

Red.: In Linz leben viele Menschen mit Migrationshintergrund. Wie wird im Kundencenter damit umgegangen, wenn Kundinnen kein
Deutsch sprechen?

Martina Zeitlhofer: Man muss flexibel sein: Mit Hdnden und FiiBen klappt die Kommunikation meistens. Wir haben Mitarbeiterlnnen mit
entsprechenden Sprachkenntnissen, die bei Bedarf im Kundengesprach unterstiitzen. Generell ist das Thema Migration wichtig fiir uns: zum
Anmeldeformular beispielsweise gibt es mehrsprachige Erlduterungen, auch die Website der GWG bietet im Meniipunkt »Fremdsprachen-
service« wichtige Infos auf Englisch, Tirkisch und Bosnisch-Serbisch-Kroatisch.

Red.: Die Entgegennahme von Wohnungshewerbungshdgen ist einer der Arbeitshereiche hier im Kundencenter. Gibt es dabei Wich-
tiges, was die Interessentinnen beachten sollten?

Martina Zeitlhofer: Ganz wichtig ist, dass man die ndtigen Unterlagen komplett dabei hat. Auch der Meldezettel der bisherigen Wohnung und
der Jahreseinkommensnachweis gehdren unbedingt dazu, sonst kdnnen wir die Bewerbung nicht annehmen. Wer unsicher ist, was mitge-
bracht werden muss, kann sich natiirlich auch vorab telefonisch bei uns dartiber informieren.
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> Andreas Rabel, Mitarbeiter im Kundentelefoncenter

Red.: Herr Rabel, Sie sind ein langjahriger Mitarbeiter im Kundencenter. Wie motivieren
Sie sich fiir Ihren Job?

Andreas Rabel: Der Servicegedanke liegt mir; ich habe wirklich Freude daran, Auskunft zu
geben und bei Problemstellungen und Anliegen die passende Losung zu fi nden. Das ist das,
was mich seit mittlerweile 16 Jahren jeden Tag wieder motiviert.

Red.: Wie viele Anrufe von Bewohnerinnen oder Wohnungsinteressentinnen nehmen Sie
taglich entgegen? Gibt es StoBzeiten, in denen die meisten Anrufe kommen?

Andreas Rabel: Im Schnitt nehme ich ungefahr 120 Anrufe pro Tag entgegen. Montags erreichen uns die meisten Anfragen.

Red.: Wie gehen Sie vor, wenn Sie Anfragen oder Anliegen nicht unmittelbar telefonisch kldren kénnen?

Andreas Rabel: Die Mitarbeiter vom Bereich Hausverwaltung sind viel vor Ort unterwegs und deswegen schwer erreichbar. Da kann es
vorkommen, dass wir ein Anliegen nicht sofort kldren kdnnen. Wir nehmen dann Namen und genaues Anliegen auf und bieten Riickrufe der
zustandigen Mitarbeiterlnnen an.

Red.: Was mdchten Sie den Anrufern noch mitteilen?

Andreas Rabel: Wir bemiihen uns immer um guten Service, jedes Anliegen ist uns wichtig.

> Eva Schweitzer,
Mitarbeiterin der Immobilien-Vermarktung

-

P
Red.: Wie schaffen sie es, auf alle Anliegen, Bediirfnisse und Wiinsche Ihrer Kunden %
einzugehen? h
Eva Schweitzer: Durch meine langjahrige Erfahrung und Aushildung als Immobilien-As-
sistentin bin ich mit den Anfordernissen der Wohnungsvermittlung gut vertraut. Wichtig

sind Fragen nach der Lebenssituation, nach dem bevorzugten Stadtteil etc. Erst miissen

wir also analysieren, darauf aufbauend kann ich dann Vorschldge fiir geeignete Wohnungen h
machen.

Red.: Welches sind die Kernpunkte lhrer Beratungstitigkeit? Wie kann man sich die Schwerpunkte innerhalb Ihres Arbeitsalltages
vorstellen?

Eva Schweitzer: : Ich bin fiir den Bereich Linz-Siid zustdndig und kiimmere mich dort auch um die Vermarktung von Neubauprojekten. Das
Ausstellen von Mietvertrdgen, Angebotslegungen oder das Abwickeln von Kiindigungen gehéren genauso dazu. Wichtig ist mir in jedem Fall
der personliche Kontakt zum Kunden.

Red.: Die Nachfrage nach Wohnungen der GWG ist ungebrochen groB. Die Frage nach Wartezeiten ist daher fiir die Interessentinnen
besonders wichtig. Wie lang muss man bei der GWG gemeldet zu sein, um eine Wohnung zu erhalten?

Eva Schweitzer: Man sollte mit einer mehrjahrigen Wartezeit rechnen, eine generelle Aussage ist nicht méglich, es kommt auf die Wiin-
sche der Interessenten an. In manchen Stadtteilen, zum Beispiel in Urfahr, muss man ldnger auf eine

Wohnung warten als in anderen. Ubrigens: Auch Mieterlnnen einer GWG Wohnung milssen um eine

andere Wohnung zu erhalten sich bei uns als Interessent registrieren lassen. mm* R 20 wieey
Red.: Nach einem Umzug ist es immer wichtig, sich zunéchst im neuen Umfeld gut zurecht- G e,
zufi nden. Gibt es eine besondere Betreuung fiir neue Mieterlnnen?

Eva Schweitzer: Ja, die gibt es. Wir haben eine Kundenmappe

flir neue Bewohnerlnnen. Darin werden viele wichtige Dinge e
zusammengefasst, die bei einem Neubezug zu beachten sind. '-;WK:J
Wenn ein neuer Bewohner einzieht, geht die Information immer

auch an den Hausbesorger oder die Hausbesorgerin, die behilf-

lich sein kénnen.

o

So erreichen Sie

das GWG-Kundencenter:

Eisenhandstr. 30, 4020 Linz, Tel. 0732 / 7613
E-Mail. gwginfo@gwg.at

Offnungszeiten: Montag — Donnerstag von 7.30 — 16.00 Uhr und Freitag von 7.30 — 12.00 Uhr
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Wohnanlagen und

Attraktives, leistbares und modernes Wohnen ist der GWG
seit Jahren ein Anliegen. In diesem Jahr werden fiinf neue
Bauvorhaben gestartet. Bei Neubauprojekten wird im Rah-
men der Planung auf einen zeitgemalen Qualititsstandard
geachtet.

Von hoher Wichtigkeit ist auch das Thema Sanierung und Instandhaltung. Bereits in den vergangenen zehn Jahren wurden in den Hauseren
der GWG Lifte nachgeriistet - fiir 2010 ist eine Fortsetzung dieser Tatigkeit geplant. Hand in Hand damit gehen Balkonnachriistungen, die
Gestaltung von Innenhdéfen und die Errichtung von Garagen. Ein besonderes Sanierungsprojekt betrifft die Anlage in der Freistadter StraBe
143: Das Haus wird an die Fernwarme angeschlossen — mittels einer Verlegung der Leitungen direkt unter der Autobahn hindurch.

Im Dezember 2009 erfolgte der Spatenstich fiir das Bauvorhaben an der GrillparzerstralBe / Anastasius-Griin-StraB3e. Insgesamt 84 Mietkauf-
wohnungen sind fiir dieses neue — natiirlich in barrierefreier Bauweise — gestaltete Objekt vorgesehen. Es werden sogenannte Punkthiuser,
also mehrstdckige Gebdude mit annahernd quadratischem Grundriss, und ein lang gestreckter Zeilenbau mit jeweils sechs GeschoBen mitein-
ander kombiniert. Beteiligt an der Konzeptionierung sind zwei Linzer Architektenbiiros: Kaufmann & Partner und x architekten. Zur Verfligung
stehen Wohnungen in der GréBe von 57 bis 119 m?, jede davon kann einen Tiefgaragenplatz nutzen.

ZAS kaufmann|partner

l'/ P it architekturbiro

PLAMUNG » BAUMANAGEMEMT » PROJEKTENTWICKLUNG
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Wohnanlage » Bdckerfeld«, Zerzerstrale

Ubergaben und Fertigstellungen 2010

Ubergaben
18. + 19. Mai 2010:
Backerfeld (ZerzerstraBe), 10 Reihenhéuser / 49 Wohnungen

7. Juli 2010:
Spindelbaumweg, 32 Wohnungen

Fertigstellungen

Sommer 2010:
RaffeltstettnerstraBe (Pichling), 10 Mietwohnungen

Herbst 2010:
Laskahof (DauphinstraBe), 90 Wohnungen
inklusive Kindergarten

Wohnen beim Donaupark

In den letzten Ausgaben von »Leben in Linz« haben wir Sie bereits
ausfiihrlich (iber das Projekt »Wohnen beim Donaupark« informiert.
Bei diesem GroBvorhaben mit attraktiver Lage zwischen Innenstadt
und Donau-Griinraum, das gemeinsam von GWG und LAWOG rea-
lisiert wird, entstehen in mehreren Bauetappen insgesamt rund 400
neue Wohnungen. Bereits Ende 2009 wurden 79 Mietwohnungen
iibergeben. Die zweite und dritte Bauetappe mit 66 Mietwohnungen
und 59 Mietkaufwohnungen sind bereits in vollem Gange.

Am 15. April findet die Dachgleiche des dritten Bauabschnittes statt.
Die Fertigstellung ist fiir 2011 geplant.

Seniorenzentrum Pichling

Seniorengerechtes Wohnen ist als spezielles Angebot fest in der Phi-
losophie der GWG verankert. In Pichling wird im April 2010 ein neu-
es Seniorenzentrum mit 64 Pflegeplatzen seinen Betrieb aufnehmen.
Derzeit erhélt der Neubau dieses neunten stadtischen Seniorenzent-
rums seinen letzten Schliff. In einem getrennten Baukorper werden
zusatzlich 25 betreubare Wohnungen errichtet. In das Projekt, mit
dem fiir viele Seniorlnnen im Linzer Siiden der Wunsch, den Lebens-
abend im gewohnten Stadtteil verbringen zu kdénnen, in Erfiillung
geht, investierte die Stadt Linz insgesamt 11,6 Millionen Euro.

Im Interview

Vizebiirgermeister Klaus Luger
Aufsichtsratsvorsitzender der GWG

Red.: Herr Vbgm. Luger, Sie wurden im Dezember 2009 zum Aufsichts-
ratsvorsitzenden der GWG gewahlt. Was bedeutet diese Funktion fiir
Sie persinlich?

Klaus Luger: Ich habe mit dieser Funktion vor allem Verantwortung fiir
die MieterInnen der GWG {ibernommen. Die wichtigste Aufgabe besteht
darin, eine moglichst hohe Wohnqualitét zu schaffen. Wir werden uns in
den néchsten Jahren verstirkt um Haussanierungen und um die Sauber-
keit kimmern missen. Und: die GWG muss naher zu lhren Kunden, sie
muss auf die Anliegen der Mieter stérker eingehen.

Red.: Es wird angestrebt, die GWG zu einer 100%igen Tochter der
Stadt Linz zu machen. Welche Vorteile fiir die Moglichkeiten der
Wohnungsgenossenschaft sehen Sie in diesem Riickkauf der letzten
Privatanteile?

Klaus Luger: Die ehemalige OVP-FPO-Regierung hat die WAG, die BU-
WOG und die Eisenbahnerwohnungen in Linz verkauft. Ich halte das fiir
den vollig falschen Weg. Wohnen soll kein Gegenstand fiir die Erhéhung
von Gewinnen fiir Banken oder andere Investoren sein. Wohnen ist ein
Grundbediirfnis, das sich nicht fiir Spekulationen eignet. Die GWG soll
wieder zu 100 Prozent im Eigentum der Stadt Linz sein, ebenso wie es
bekanntlich die LinzAG ist. Wir brauchen keine Banken als Miteigentii-
mer, wenn es um die Grundversorgung der Bevolkerung geht, denn Ban-
ken haben verstandlicherweise das Interesse, moglichst viel Gewinn aus
einem Unternehmen zu ziehen. Wenn die GWG zu 100 Prozent der Stadt
gehart, dann sind alle Linzerinnen und Linzer Eigentiimer. Das ist gut so.
Red.: Ist leisthares Wohnen in Linz auch fiir die Zukunft gesichert?
Klaus Luger: Das hdngt zu einem nicht unwesentlichen Teil von der
Wohnbaupolitik des Landes Oberésterreich ab. Im Wohnbauressort
scheint sich einiges zum Negativen zu verdndern, weil das Land Ober-
Osterreich die Budgetmittel um 16 Millionen Euro gekiirzt hat. Das ist
gerade in Krisenzeiten aus meiner Sicht der véllig falsche Weg. Wir brau-
chen in Linz mehr geférderte Wohnungen, nicht weniger. Denn die Hélfte
aller Wohnungssuchenden in ganz Oberésterreich sucht eine Wohnung
in Linz. Die GWG ist bereit, eine Wohnbauoffensive mitzutragen. Wir ha-
ben genug Projekte entwickelt, die rasch baubar waren! Ich hoffe, dass
der Landeshauptmann und der Wohnbaulandesrat den Wohnungsbedarf
in der Stadt Linz durch Férdermittel decken werden.

Red.: Haben Sie bereits jetzt unter den kiinftigen Bauvorhaben der
GWG so etwas wie ein »Lieblingsprojekt«?

Klaus Luger: Ich habe unter den vielen Neubauprojekten der GWG kein
richtiges Lieblingsprojekt, denn ich halte die vorliegenden Projekte fiir
qualitativ sehr gut. Ein wenig herausheben méchte ich jedoch den Wohn-
bau am Frachtenbahnhof. Die GWG hat als erste Gesellschaft, gemein-
sam mit der GWB, bereits einen Wettbewerb durchgefiinrt. Der Linzer
Archtiekt Herbert Karrer ist dabei als Sieger hervor gegangen. Ich hoffe,
dass rasch ein Baubeginn sein wird, um insgesamt mit 750 Wohnungen
einen neuen stadtebaulichen Schwerpunkt setzen zu kdnnen.
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Historisches Gelande: Bauen am Frachtenbahnhof

Die Bebauung des Areals des ehemaligen Frachtenbahnhofs stellt das grofite stidtebauliche Projekt in Linz dar, bei dem ein
ganzer neuer Stadtteil entstehen wird. Die GWG (ibernimmt dabei einen wichtigen Part.

Die GWG wird gemeinsam mit der GWB den Auftakt zur umfangreichen Bautétigkeit am Frachtenbahnhofsgeldnde machen. Aus einem
geladenen Wetthewerb mit elf Architekturbiiros ging der Linzer Architekt Herbert Karrer als Sieger hervor. Die Jury lobte in Karrers Entwiirfen
die intelligente Schlichtheit, die vor allem eine flexible Nutzbarkeit innerhalb der Wohnungsverteilung und der Grundrisse ermdglichen wird.
Die GWG tibernimmt dabei die Errichtung von 64 Wohnungen auf einer Nettonutzfliche von fast 4.000 m2. Der Schwerpunkt liegt auf 3- und
4-Zimmer-Wohnungen. Zudem sind ober- und unterirdische Parkplétze vorgesehen.

Die gesamte Bebauung des Areals sieht eine groBziigige Begriinung mit einem zentralen Park vor — ein wichtiger Baustein fiir h6chsten
Wohnkomfort. Die verschiedenen in den kommenden Jahren entstehenden Wohnbauten werden hofartig zueinander in Beziehung gesetzt,
sodass Fldche und Griinraum bestmdglich ausgenutzt werden kdnnen. Gegeniiber der Westbahn und angrenzenden Bahngelanden wird eine
effektive Ldrmverbauung errichtet. Eine Besonderheit in den Wohnbauten werden die sogenannten »Hangenden Garten« sein: Auch in den
ObergeschoBen werden sich begehbare Griinflichen befinden; der »Garten hinter dem Haus« wandert damit in die Vertikale und macht das
begehrte Griin fiir alle Stockwerke zuganglich.

Fiir dieses Projekt liegen noch keine Vermarktungsunterlagen vor, Sie kdnnen sich aber jederzeit personlich oder telefonisch in unserem
Kundencenter (0732 / 7613) unverbindlich vormerken lassen!

Visualisierung Mag. arch. Karrer
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betreubares Wohnen in Linz

Seniorengerechtes Wohnen wird groBgeschrieben bei der GWG — zahlreiche, (iber ganz Linz verteilte Wohnanlagen ermdgli-
chen den Seniorinnen und Senioren selbstbestimmtes Wohnen im Alter. Die Wohnanlage in der Rudolfstrae war das erste
betreubare Wohnprojekt der GWG und wurde im Dezember 1999 iibergeben. Wir haben mit Irmgard Kiillinger, einer Diplom-
Sozialarbeiterin des Samariterbundes in Linz tiber das betreubare Wohnen in der Rudolfstralle gesprochen.

Redaktion: Frau Kiillinger, was ist fiir Sie die Motivation Ihrer Arbeit?

Irmgard Kiillinger: Ich bin seit Gber 7 Jahren in der RudolfstraBe 8a in der sozial-
dienstlichen Betreuung tatig — eine lange Zeit. Was mich immer wieder in meiner
taglichen Arbeit bestétigt, ist die Tatsache, dass das Konzept des betreubaren Woh-
nens sehr gut funktioniert. Der Gedanke, Menschen im Alter genau die Unterstiitzung
und Betreuung zu bieten, die sie individuell bendtigen, ist einfach enorm tragfahig.

Redaktion: Wie wiirden Sie selbst ihre Rolle innerhalb der sozialdienstlichen

Betreuung definieren?

Irmgard Kiillinger: Ich sehe mich vor allem als Begleiterin der Seniorinnen und Se-
nioren. Natirlich ist eine ganz pragmatische Aufgabe das Vermitteln von Hilfeleistun-
gen, aber mir geht es nicht um einen unpersénlichen Betreuungsprozess, sondern
darum, ein offenes Ohr fiir die Anliegen der Bewohnerinnen und Bewohner zu haben.
Oftmals ist es wichtig, einfach nur zuzuhéren und ein paar positive Worte zu finden.
Was mir auch sehr am Herzen liegt, ist die Hausgemeinschaft, die verhindert, dass es
zu Isolierung oder Vereinsamung kommt. Ein wirkliches Miteinander ist das groBe Ziel.

Redaktion: Es klingt so, als ob sie auch persdnlich viel aus lhrer Arbeit mitnehmen.

Ist dieser Eindruck richtig?

Irmgard Kiillinger: Absolut. Man lernt beinahe taglich etwas lber sich selbst — beispielswei-
se dariiber, welche Haltung man gegeniiber dem eigenen Altern einnimmt. Die Lebensge-
schichten der Bewohnerinnen und Bewohner sehe ich mit groBem Respekt — sie lassen mich
offen an ihrem Leben teilhaben, dadurch nehme ich einen groBen Erfahrungsschatz mit.

Wir machen lhren

Fr. Kiillinger gratuliert Bewohnerin Fr. Gotthard herzlich
zum 90. Geburtstag.

Haushalt sicher!

Rettung auf Knopfdruck:

Mic dem Notrufarmband des
Samariterbundes sind Sie per Knopf-
druck mit der Einsatzzentrale
erbunden. Ein Knopfdruck gentgt und
wir wissen, dass Sie Hilfe brauchen
In weiterer Folge kimmert sich

der Samariterbund Hettungs-
dienst um Ihre Versorgung.

Waobei nicht immer nur akute, schwere Erkran-
| kungen und Verietzungen der Grund fir einan
Einsatz sind, Sie-bendtigen Hilfe - wir halfen!

Info per Telefon: [0732) 73 64 66 DW 810
oder per EMail: sozialdienst@asb.or.at

Samaritarbund Landesverband 00 - ReindistraBe 24 - 4040 Line

SAMARITERBUND

Fiir den Fall, dass etwas
passiert und Sie helfen miissen:

Besuchen S unsere 16 Stunden Erste-Hilfe-Kurse.
Wir zeigen lhnen, wie man richtig hilft.

Allen Ersthelfern kommit eine wichtige Rolle zu, sie missen
entscheiden, wie Sie in schwierigen
Smuationen richug reagieren. Um lhnen g
hier das optimale Ristzeuq fir den Alltag

zu geben, bieten wir unterschiedlichste
Erste-Hitfe-Kurse an. Vom Erste Hilfe
bei Motfallen mit Kindern"-Kurs
bis zur Notfallsanitéterausbildung.

Infa unter Telefan: [0732)
73 64 66 DW 700 oder
per E-Mail: schulung@asb.or.at
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- IMMOBILIEN-NEWS

Wohnen im Stden
VON LINZ

Neubauprojekte bei der GWG — das bedeutet Vielfalt fiir unterschiedlichste Bediirfnisse: von der Single-Wohnung bis hin zu fiir
Familien geeigneten GroBwohnung in modernem, energieeffizienten Baustil, infrastrukturell bestens erschlossener Lage und
groBziigigen Grundrissen. Alle Wohnungen verfiigen (iber Terrasse, Loggia oder Garten. Ein begriintes Umfeld schafft zusétz-
liche Erholungsfldchen fir die gesamte Familie oder einfach nur Freiraum, um die Seele baumeln zu lassen. Auch im Jahr 2010
werden einige attraktive Bauprojekte abgeschlossen — Mietwohnungen stehen noch zur Verfligung.

> Dritte Bauetappe am Spindelbaumweg

Am Spindelbaumweg in der Neuen Heimat wird gebaut — in einer verkehrsberuhigten Zone kommt die GWG hier dem Trend von kleineren
Wohnungen entgegen, die aber dennoch in ihrer cleveren Raumaufteilung fiir Familien mit Kindern geeignet sind. Zur Verfilgung stehen
Wohnungen mit einer GréBe zwischen 67 und 78 m2. Die Wohnanlage wird aus insgesamt 146 Einheiten bestehen, derzeit wird im dritten
Bauabschnitt an 32 Mietwohnungen gearbeitet. Geschlossene Laubengénge rund um die Gebdude sorgen fiir gute Aussicht und Platz fiir
Erholung im Griinen. Jede Wohnung verflgt Giber eine Loggia, ausreichend Tiefgaragenplatze sind vorhanden. Neben der Fernwérme ist
Solartechnik Standard und sorgt fiir komfortables Wohnen. Die Ubergabe der Wohnungen findet am 7. Juli 2010 statt.

Haben Sie Interesse? Es kénnen noch Wohnungen gemietet werden.

Miete und Finanzierungsheitrag

Monatliche Wohnungsmiete
ohne Heizung (inkl. Mwst) Euro 7,05/ m?

Monatliche Miete fiir
Tiefgarage (inkl. Mwst) Euro 61,75 / Abstellplatz

Finanzierungbeitrag Euro 31,90 / m?

Wohnanlage » Spindelbaumweg«

> Schon, hier zu wohnen!

Der Linzer Siiden wird eine immer attraktivere Wohngegend. Sanierungen und Neubauprojekte haben den Stadtteil wohnlicher und
sympathischer gemacht. Fiir die Vermarktung ist die Immobilien-Assistentin Eva Schweitzer zustandig.

»Die siidlichen Stadtteile von Linz werden oft unterschétzt, die aktu-
ellen Bauprojekte in der Neuen Heimat kénnen aber vom Gegenteil
tiberzeugen. Durch die infrastrukturell ausgezeichnete Lage sind

die Wohnanlagen am Laskahof und am Spindelbaumweg fiir alle
Bediirfnisse gut geeignet. Vielfaltige Wohnungsgrundrisse werden
geboten: von der ersten eigenen kleinen Wohnung bis hin zur
gerdumigen Familienwohnung. Griinflachen sind selbstverstdndlich
und die Wohnanlagen bekommen teilweise eigene Kindergarten!
Informieren Sie sich einfach bei mir (iber das Wohnen im Siiden!«

Am besten erreichen Sie Eva Schweitzer per E-Mail
unter eva.schweitzer@gwg-linz.at
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IMMOBILIEN-NEWS -

> Auf in die Neue Heimat — Wohnen im Laskahof

An der LaskahofstraBe / DauphinestraBe entstehen bis Ende des Jahres 90 Wohnungen. Infrastrukturell ist die Lage perfekt — neben einer
optimalen Verkehrsanbindung der Linz AG-Linien garantiert auch der nahe gelegene Autobahnanschluss optimale Erreichbarkeit. In der Nahe
befinden sich verschiedene Einkaufszentren. Damit auch die Erholung nicht zu kurz kommt, befinden sich in unmittelbarer Néhe der beliebte
Wasserwald und das Schérgenhub Erlebnisbad. Alle Wohnungen verfligen entweder iber Loggia, Terrasse oder Garten und — besonders
attraktiv — die einzigartigen Dachgdrten kdnnen zusétzlich gemietet werden. Modernitét ist selbstversténdlich: Die neuen Mieterinnen kdnnen
sich auf kontrollierte Wohnraumliiftung, Parkettboden, Holztliren, Fernwérme und Details wie bereits verlegte Telekommunikationsanschliis-
se freuen.

Miete und Finanzierungsbeitrag
Monatliche Wohnungsmiete
ohne Heizung (inkl. Mwst) Euro 6,96 / m?

Monatliche Miete fiir
Tiefgarage (inkl. Mwst) Euro 66,18 / Abstellplatz

Finanzierungbeitrag Euro 34,31 / m?

OberosterREICH, ORERSSTENRRSICH B
OberdsterREICHER,
AM OberosterREICHSTEN!
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SERVICE-NEWS

SCHADENERSATZKLAGE
gegen Aufzugskartell

Die GWG hat neben zahlreichen anderen Bautrdgern, Lift- und Rolltreppenerrichtern und Férderstellen wie zum Beispiel
der Stadt Linz, der Immobilien Linz GmbH & Co KG und der Linz AG eine Schadensersatzklage wegen eines rechtswidrigen
Kartells der vier marktbeherrschenden Aufzugsunternehmen eingebracht bzw. sich einer solchen Klage durch die Stadt Linz
angeschlossen.

Das Kartell, bestehend aus den marktfiihrenden Firmen Thyssen, Schindler, Otis und Kone, wurde in Osterreich bereits 2007 vom QObersten
Gerichtshof bestatigt zur Zahlung einer GeldbuBe in Hohe von europaweit insgesamt 75 Millionen Euro verurteilt, die allerdings nicht den
Betroffenen, sondern dem Staat zukamen. Es steht also rechtlich fest, dass (iber viele Jahre, zumindest von 1989 bis 2005, wettbewerbswid-
rige Absprachen der genannten Firmen stattgefunden haben. Natiirlich ist davon auszugehen und inzwischen durch marktanalysierende bzw.
6konomische Gutachten untermauert, dass das zu héheren Preisen fiir Errichtung und Wartung fiihrte, als dies bei einem funktionierenden
Wetthewerb der Fall gewesen ware. Da derartige Klagen europaweit Neuland darstellen, ist die Frage der Beweisfiihrung der Kldger zur Hohe
von Uberteuerungen die zentrale juristische Frage, deren Kldrung womdglich mehrere Jahre dauern und verschiedene Instanzen beschiftigen
kann. Zustandig ist iberdies das u.a. durch die vielen Anlegerprozesse massiv liberlastete Handelsgericht Wien. Eine Vergleichsbereitschaft
der Liftfirmen bzw. die Bereitschaft zu aussergerichtlichen Regelungen ist bisher nicht erkennbar, die Firmen beteuern, dass die Absprachen
nicht der Preishdhe gegolten haben. Uber Aufteilungs- und Riickzahlungsmodalititen, die vor allem die Mieterinnen und Mieter begiinstigen
sollen, wird nach Vorliegen der Ergebnisse entschieden.

INFORMATIONEN
zu lhrer Betriebskostenabrechnung

Wie funktionieren Betriebskosten? Ein Schloss mit sieben Siegeln — das miissen Betriebskostenabrechnungen nicht sein. Das,
was auf den ersten Blick umfangreich und verwirrend aussieht, beruht auf einfachen Prinzipien. Wir zeigen Ihnen, was Ihre
Abrechnung enthalt.

Wiederkehrende Kosten, die der Vermieter in einem Kalenderjahr aufgewendet hat, werden nach Ablauf des Jahres — spatestens jeweils zum
30. Juni—gegeniiber dem Mieter in einer Betriebskostenabrechnung aufgeschliisselt. Enthalten sind alle laufenden Aufwande: Am wichtigsten
sind die Kosten fiir die anfallenden Wasserkosten inklusive dem Abwasser. Hinzu kommen Aufwénde, die im Zusammenhang mit der Wartung
und Eichung von Messvorrichtungen — also von Wasser-, Strom- und Gaszahlern — anfallen. Dinge, die wir alle mit einem gepflegten Umfeld
und einem guten Service verbinden, sind ebenfalls in den Betriebskosten enthalten: Miill- und Sperrmiillabfuhr, Kehrgebiihren, Kanalrdu-
mungen werden darin ebenso abgedeckt wie die Haushetreuung, die fiir die Reinigung der Gemeinschaftsflachen im und um das Haus und fiir
so wichtige Dinge wie die Schneerdumung sorgt. Neben 6ffentlichen Abgaben wie zum Beispiel einer anteiligen Aufrechnung der Grundsteuer
ist im Zuge der Betriebskosten auch fiir Sicherheit gesorgt: Der Vermieter hat fiir Ihr Haus wichtige Versicherungen gegen Feuer-, Leitungs-
wasser- und Sturmschaden und eine allgemeine Haftpflichtversicherung abgeschlossen.
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Der neue Aufsichtsrat der GWG

fur die GWG

Im Dezember 2009 wurde fiir die GWG einen neuen Aufsichtsrat bestellt. Neuer Vorsitzender ist Vizebiirgermeister Klaus Luger,
der fiir die GWG eine soziale Vorbildfunktion anstrebt.

Vizebiirgermeister Klaus Luger folgt in seiner Rolle als Aufsichtsratsvorsitzender Stadtrat Johann Mayr nach, der seit 1993 an der Spitze der
GWG stand und eine hervorragende Arbeit leistete. In die Funktionsperiode von Stadtrat Mayr fielen die Realisierungen wichtiger Bauvorhaben
wie zum Beispiel die Wohnanlagen der »solarCity«, »Wohnen beim Donaupark«, »Dr.-Ernst-Koref-Wohnanlage«, die Seniorenzentren »SZ
Franz Hillinger« und »SZ Pichling« sowie das neue Gebdude der »HOSI«. Vizebiirgermeister Luger wird das Thema Wohnungsbau ebenfalls
weiterhin vorantreiben — das groBte Vorhaben in diesem Bereich ist sicherlich die Bebauung des Areals des ehemaligen Frachtenbahnhofs.
Luger ist mit der stadtischen Wohnungsgesellschaft bestens vertraut: Bereits seit 1998 gehort er dem GWG-Fiihrungsgremium an, war in
den vergangenen sechs Jahren stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender und Leiter des Finanzausschusses. Eine weitere groBe Heraus-
forderung, so Luger, ist die Verbesserung des Zusammenlebens von In- und Ausldndern in den Hausern der GWG. Als groBte Wohnungs-
gesellschaft in Linz und Oberdsterreich hat die GWG auch eine soziale Vorbildrolle — es sollen daher im Zeichen von guter Kommunikation
MaBnahmen fiir ein besseres gegenseitiges Verstehen gesetzt werden.

Jakob Huber, GR Ing. Peter Casny, GR Sebastian

Vbgm. Klaus Luger (Vorsitzender) Ortner, GR Marie-Edwige Hartig, Finanzdirektor Mag. Werner Penn
GR Christian Forsterleitner (1. Vorsitzender-Stellvertreter) BRV Gottfried Walchshofer, BR Bernhard
Vbgm. Dr. Erich Watzl (2. Vorsitzender-Stellvertreter) Turner, HB-BRV Hildegard Matschl, BR llse Schaufler, BR Silvia Knol-
Schriftfiihrerin GR Regina Fechter-Richtinger Imaier

die Wohnqualitat

Wohnungsreferent Dr. Erich Watzl begriit SanierungsmaB-
nahmen fiir Linzer Wohnbauten.

»Die GWG liefert mit Investitionen in H6he von rund 11 Millionen
Euro im Bereich der Sanierung wichtige Impulse fiir die regionale
Wirtschaft und gleichzeitig einen Beitrag zur Senkung der Betriebs-
kosten fiir die Mieter«, so Wohnungsreferent Erich Watzl, der damit
das wichtige Thema thermische Sanierung aufgreift. »Die durch
Sanierungsprojekte erreichbaren Einsparungen bei den Wohnener-
giekosten sind groB«, verweist Watzl auf ein aktuelles Gutachten der Osterreichischen Energieagentur. Fiir Linz wurde etwa ein Einsparungs-
potenzial von 667 Millionen Kilowattstunden Energie bzw. 177.000 Tonnen Kohlendioxid im Bereich der privaten Raumwérme errechnet.
Umgelegt auf die Linzer Haushalte bedeutet dies eine mdgliche Ersparnis von insgesamt 38 Millionen Euro bei den Heizkosten bis zum Jahr
2020. Das WIFO berechnete zudem fiir jede investierte Million im Bereich der thermischen Sanierung eine gesamtwirtschaftliche Nachfrage
von 1,53 Millionen Euro bzw. die Sicherung von jeweils 14 Arbeitspldtzen im Gewerbe. »Die schrittweise Adaptierung alter Bausubstanz durch
die groBte Wohnungsgesellschaft Oberdsterreichs erhoht die Wohnqualitdt und senkt die Wohnenergiekosten«, zeigt sich Erich Watzl erfreut
liber die Aktivitaten der GWG.
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Problemlose Zufahrt im Notfall: In der Leonfeldner Str. 120-160 werden
Zufahrten verbreitert, damit Einsatzfahrzeuge ausreichend Platz bei der
Einfahrt zur Wohnanlage haben.

Zur allgemeinen Sicherheit wurden in einigen Wohnanlagen Bewe-
gungsmelder angebracht. Sollten Sie feststellen, dass das Intervall der
Beleuchtungszeit zu kurz eingestellt ist, freuen wir uns iiber eine telefo-
nische Info ans Kundencenter, das Sie unter der Nummer 0732 / 7613
erreichen. Danke fiir [hre Mithilfe!

GroBes Lob gab es fiir die Leistungen
des Servicepoints Auwiesen von den
Bewohnerlnnen.
Dies ist ein schones Beispiel fiir die
hohe Wertschatzung der Arbeit aller
GWG-Mitarbeiterinnen — wir freuen uns
dariiber und werden auch in Zukuntft al-
les fiir perfekten Service tun, sagt das
Team des Servicepoints Auwiesen.
Daniel Brandstatter

Zum Andenken an das Festival im Linzer Siiden wird ein auBergewéhn-
liches Werk der Kiinstler Martin StrauB und Karl-Heinz Strohle am
Wohngebdude der GWG in Kleinmiinchen verbleiben. Die GWG bedankt
sich nochmals herzlich bei den beiden Kreativen fiir das Kunstwerk.

Kleinmiinchen, Karl-Steiger-Stralle 58

Fiir viel Aufsehen sorgte kiirzlich ein Brand in Linz. Auch
wenn es der Linzer Berufsfeuerwehr gelang, binnen kurzer
Zeit den Brand unter Kontrolle zu bringen, konnte eine Per-
son nicht mehr gerettet werden.

Die GWG und die Berufsfeuerwehr Linz mochten dieses Ereignis
zum Anlass nehmen und an die gebotene Vorsicht und Prévention
appellieren.

,Die Erfahrungen zeigen, dass immer wieder Stiegenhduser, Kel-
lergdnge und sonstige Fluchtwege verstellt sind oder gar als Auf-
bewahrungsort fiir Mobel, Mistkiibel und andere Gegenstande
missbraucht werden. Die Bewohnerlnnen werden deshalb dringend
ersucht, im eigenen Bereich zu iiberpriifen, ob eine solche Situation
vorliegt und diese gegebenenfalls
sofort zu beheben. SchlieBlich
sollte sich jeder bewusst sein,
dass der Zustand des Fluchtweges
im Fall des Falles iiber Leben und
Tod entscheiden kann! Bedenken
Sie mehr als die Hélfe aller Brande
ereignen sich in den eigenen vier
Wanden und 80% der Brandtoten
sind eigentlich Rauchopfer®, so
Branddirektor DI Gerhard GreB-
lehner. Branddirektor DI Gerhard GreBlehner

In Zusammenarbeit mit dem Bezirksfeuerwehrkommando Linz-Stadt
appellieren die GWG an alle Bewohnerlnnen: Mistkiibel, Fahrrader &
Co. haben im Stiegenhaus nichts zu suchen.




(EVVA,

access to security

Auch in Ihr Unternehmen. Nur hochwertige Sicherheitstechnik hebt sich von Einheits-Losungen ab und
schutzt Sie professionell. EVVA ist ein fuhrender Hersteller in Europa und Ihr erster Ansprechpartner, wenn es
um die Absicherung Ihres Unternehmens geht. Gegen Einbrecher, gegen Diebstahl aus den eigenen Reihen,
gegen Spionage oder Sabotage. EVVA macht Sicherheit wieder selbstverstandlich: Unsere SchlieBsysteme,
Zutrittskontrollen, Alarm- und Videosysteme haben sich weltweit tausendfach bewahrt!

www.evva.com



mit Weitblick

Miillsortieranlage

Eine reibungslose, piinktliche und vollstidndige Miillentsorgung ist fiir uns alle selbstverstandlich. Kein Wunder, dass dieses
Thema oft nicht bewusst wahrgenommen wird. Dennoch hilft ein wenig Aufmerksamkeit dabei, Geld und Rohstoffe zu sparen.

Sicherlich erinnern Sie sich an die Bilder aus Neapel und Palermo, als dort das lokale Miillentsorgungssystem zusammengebrochen ist. Doch
auch bei uns verdient die Arbeit, die so »unsichtbar« und verlasslich von den heimischen Miillentsorgern erledigt wird, etwas Beachtung — zum
Beispiel beim Miilltrennen. In Linz helfen gelbe, griine, blaue und rote Tonnen sowie Altglascontainer dabei, den schwarzen Restmiillcontainer
zu entlasten — und genau diese Mdglichkeiten zum Trennen sollten Sie auch nutzen. Denn Plastikbecher, alte Zeitungen, Dosen und Gléser
sind bestens dazu geeignet, ein zweites Leben als Rohstoffe zu erleben. Oft wird gemutmaBt, dass nach der Miillabholung alle Containerin-
halte zusammengeschiittet werden — das ist gliicklicherweise komplett falsch. Tatséchlich werden die verschiedenen Sammelcontainer auch
in verschiedene Miillwagen geleert; Hightech-Sortieranlagen erledigen den Rest fiir eine feine und sortenreine Trennung des Miills.

Beweisen auch Sie Weitblick und trennen Sie Ihren Miill — denn Plastik, Glas und Co gehdren nicht in den Restmiill. Wir zeigen lhnen hier,
welche Stoffe in welcher Tonne entsorgt werden diirfen.

In die gelbe Tonne darf grundsétzlich nur
Verpackungsmaterial aus Kunststoff oder
Verbundmaterialien, z. B. Plastikflaschen,
Joghurtbecher, Plastiktaschen und -sécke,
Plastiktuben, Kanister, Styropor, Obst- und
Fleischtassen.

In die griine Biotonne kommt kompostier-
barer Abfall, also Gemiise- und Obstreste,
feste Speisereste, verdorbene Nahrungs-
mittel, Kaffeesatz, Teebeutel, Eierschalen,
Knochen, Haare, Sdgespéne, Schnittblumen,
Pflanzenabfélle.

Damit aus altem Glas eine neue Flasche
werden kann, muss es nach Farben getrennt
werden. WeiBglascontainer stehen fiir nicht
farbige, durchsichtige Glasflaschen, Bunt-
glascontainer fiir farbige Glasflaschen, Kon-
servengléser etc. zur Verfiigung.
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Aludosen, Konserven- und Tierfutter-
dosen, Verschliisse, Tuben, Alufolie
kénnen schon klein zusammenge-
driickt in riesiger Menge in dieser
Tonne gesammelt werden.

Auch Sperrmiill wie beispielsweise alte Mdbel gehort natiirlich
nicht —auch nicht in zerkleinerter Form — in die Miilltonnen.
Eine kostenlose Sperrmiillabholung durch die Linz AG kénnen
Sie unter Tel. 0732 / 3400-6808 vereinbaren.

Zeitungen und Zeitschriften, Prospekte, Ka-
taloge, Pappe, Schachteln und Kartonagen
wandern in gefalteter Form in den Altpapier-
behélter. Er steht entweder an der nachsten
Ecke oder als rote Tonne direkt bei lhnen
zu Hause. GroBe Kartons, zum Beispiel
aus dem Mdbelhaus, lassen Sie aber bes-
ser gleich dort zurtick. Die meisten groBen
»Mitnehm-Geschéfte« besitzen daflir spezi-
elle Container.

-

Sto | Bewusst baven

- Das StoPrinzip
Wenn innovative Produkt
Wohnqualitat garantieren!

Nahere Infos unter: www.sto.at

sto

Elektronikschrott gehdrt in keine Tonne, weil
viele Schadstoffe im Gerat Luft oder Gewads-
ser belasten. Die Linz AG sammelt alles vom
alten Radio bis zu Farbresten und Haus-
haltschemie in den Altstoffsammelzentren.
Fiir Elektronikmill sind gesonderte Sam-
melzentren vorhanden. Leere Batterien und
defekte Akkus nehmen Elektronikgeschéfte
und Supermadrkte entgegen. Meistens finden
Sie an den Kassen kleine Sammelbehélter.

Alles, was nicht anderweitig getrennt ent-
sorgt werden kann, darf in die schwarze
Tonne wandern. Wenn alle mitmachen,
bleibt fiir den Restmiillbehdlter allerdings
nicht mehr viel Gibrig — und Geld gespart ha-
ben auch alle.

und Beschaftigung

= dered Can

L AV

bau - renovieren sanieren - Ubersiedeln - reinigung -
gartenarbeiten - biiroservice & werbeassistenz -
jausendienst & catering - eventmanagement
arbeitsmarktpolitische Dienstleistungen - chance P

Verein zur Forderung von Arbeit

4020 Linz, PummererstraBe 10

sPsrermcesT

EN 150 8001
i

sy e R4

<4>FAB
proba

Ein Unternehmen
der BBRZ GRUPPE

=20732/331163
www.fab.at
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AKTIV

Weitere Preise:

2.- 3. Preis je 1 Laptop Tasche,
4.- 5. Preis je 1 Schirm,

6.- 7. Preis je 1 Handtuch

RATSEL LOSEN

iariras

Wi Mismin

Effriada
Tatsache )

Mundar

e -
FAUImUng

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Senden Sie bitte bis spatestens 15. Juli 2010 das Losungswort an die GWG,
EisenhandstraBe 30, 4021 Linz oder per E-Mail an gwginfo@gwg.at
Absender nicht vergessen!

Die Auflésung gibt‘s wieder in der nachsten Ausgabe von »Leben in Linz«!
Die Losung in der letzten Ausgabe von »Leben in Linz« lautete: Smart Home
Wir bedanken uns bei allen flirs Mitmachen und gratulieren den Gewinnerlnnen ganz herzlich!
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JETZT RASCH EINSTEIGEN UND SPAREN!

Sie mochten lhre Lieblingssendung dann sehen, wenn fur Sie der richtige Zeit-
punkt ist? Den FuBballabend nicht versaumen und gleichzeitig ein romantisches
Abendessen bei Kerzenschein genief3en, ohne einen Videorekorder zu haben?
Eine Aufgabenvielfalt, die normalerweise mehr als nur ein Infomedium erfordert.
Der Auftrag: eine Fernbedienung - alle Funktionen.

Das Entwicklungsteam wvon LIWEST
hat sich dieser Herausforderung ge-
stellt. Herausgekommen ist dabei eine
echte Innovation: LIWEST INTERAK-
TV = die Multimediaplattform fiir das
Fernsehen der Zukunft.

Seit wenigen Tagen ist dieses neue
Angebot, vorerst auf Basis der LIWEST
SD-Digitalbox, fir die Kunden verfiig-
bar. Eine HD-Version ist geplant.

Eine Plattform - viele Moglichkeiten

LIWEST INTERAKTIV definiert
das Fernseherlebnis véllig neuw.
Mit der integrierten Videorekorder-
Funktion konnen Sie Sendungen be-
quem und einfach aufnehmen oder

vorab programmieren, wahrend Sie
gin anderes Programm sehen. Und
das ohne zusatzliches Gerat.

Und nicht nur das: Bei drei selbst de-
finierten Lieblingssendern kdnnen Sie
auf die Inhalte der vergangenen 24
Stunden zuriickgreifen und diese zu
beliebigen Zeiten abrufen.

Auf Abruf stehen auBerdem Inhalte
der Regionalsender im LIWEST-Land,
verschiedenste Magazine und ein
JBest of* aus dem Web-TV-Spektrum
zur Verfiigung. Dazu kommen unzdh-
lige Radiosender in brillanter Qualitat,
Funktionen flr ein persénliches digi-
tales Fotoarchiv sowie detaillierte und
aktuelle Machrichten- und Wetter-In-
formationen.

o
LIWVWEST

Ein Kabel Alle Medien

Info: Telefon-Hotline 0800 94 24 24
und im Internet auf www.liwest.at

Interessiert? So einfach kommen
Sie zu LIWEST-INTERAKTIV:

+ Sie brauchen eine Division-Box
(,oD-Box") und lhre LIWEST Smart-
card sowle ein ergénzendes Modem
und die LIWEST-INTERAKTIV-Freai-
schaltung.

* Die monatliche Gehbiihr fiir diesen
Service betragt € 9,90, dazu kommt
eine einmalige Geblhr fiir Installation
und Router von € 144,-

* LIWEST-INTERAKTIV st bel lhrem
Kundenbetreuer, in den LIWEST-
Shops und Uber die Hotline 0800 94 24
24 bestellbar. Ausfihrliche Infos finden
Sie auf www.liwest.at.
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Fernwarme — mit der
aktuellen Forderoffensive

In eine sichere Zukunft

Fernwarme ist in Linz die beliebteste Heizform. Warum, ist leicht beantwortet: Sie bringt ganzjahrig die Sicherheit, mit Warme
und Warmwasser versorgt zu werden und bietet so ein Hochstmall an Lebensgualitit

Sichere und saubere Wéarme

Im Fernheizkraftwerk Linz-Mitte ist seit 2005 gine Biomasseanlage
in Betrieb in der aus Hackgut, Sagaspanen und Holzresten Strom
und Femwdrme erzeugt wird. Gerade dieser verstarkte Einsatz
emeuerbarer Energietrdger gewahrieistet hochste Standards in
purkto Versorgungssicherheit und Umweltfreundlichkeit. Dardber
hinaus ist es bis 2011 primdres Ziel, den Anteil regenerativer
Brennstoffe auf 40% zu erhihen und somit 180.000 Tonnen CO
pro Jahr einzusparen '

Umsteigen lohnt sich

Micht umsonst 1st Fermwérme die beliebteste Heixform im
Ballungsgebiet Linz. Die LINZ AG ist der glinstigste Fernwarmean-
bieter Osterreichs und macht Linz somit zur Fernwérmehauptstadt
Im Zuge der derzeitigen Fernwarmeofiensive sind bis zum Jahr
2015 weitere Investitionen in Hohe von EUR 135 Mio. fiir Netz-
verdichtungen und Nachinstallationen geplant, von denen zahi-
reiche Linzerinnen und Linger profitieren werden. Der einfache und
schnelle Umstiag auf Fernwarme Iohnt sich jetzt noch mehr, da im

www.linzag.at

Zuge dieser Fernwammeoffensive die LINZ AG, die Stadt Linz und
das Land Oberdsterreich den Umstieg mit attraktiven Zuschilssen
unterstitzen und so noch ginstiger machen.

Jetzt informieren

Im gesamten und stetig wachsen-
den Versorgungsgebiet informigren
die Mitarbeiter der LINZ AG derzeit
{ber die vielfaltigen Vorteile und
Forderungsmiglichkaiten rund um
das Thema Fernwarme.

Néhere Informationen zu Heizung
und Warmwasserberaitung mit
Fernwame erhalten Sie unter
0732/3400-3000, waerme@iinzag.at

Sicher - sauber - sorgenfrei. Besser geht’s nicht.

Immer bestens bhetreut.






